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Customer Care

Thank You for Choosing KOHLER

Need help? Contact our Customer Care Center.

•	 USA/Canada: 1-800-4KOHLER (1-800-456-4537) Mexico: 001-800-456-4537 
Hours of Operation: Monday–Friday 8:00 AM – 5:00 PM (CT) 
Languages Spoken: English, Spanish, and translation services are available.

•	 Service parts: kohler.com/serviceparts
•	 Care and cleaning: kohler.com/clean
•	 Patents: kohlercompany.com/patents

Warranty

This product is covered under the KOHLER® Sauna Limited Warranty, found at kohler.com/warranty. For a hardcopy of 
the warranty terms, contact the Customer Care Center.

Tools and Materials

Before You Begin

DANGER: Risk of product damage or personal injury. Falling or sharp-edged parts can cause either damage to the 
product or injuries. Use foot, hand, and eye protection while performing this installation procedure.

Please read all instructions within this installation guide before beginning the installation process.

At least two people should perform this installation.

Identify all parts before installation. Inspect for damage.

Your product may appear different than the one illustrated. The installation procedure is the same.

Inspections should be conducted regularly after installation to check for wear, damage, electrical issues, and water 
ingress.

The roof must be cleaned regularly to prevent any buildup of debris.

IMPORTANT! Leave this manual for the end user.

PLEASE READ AND FOLLOW ALL INSTRUCTIONS WITHIN THIS INSTALLATION GUIDE BEFORE 
BEGINNING THE INSTALLATION PROCESS OR USING THIS PRODUCT. SAVE THESE INSTRUCTIONS.

NOTE: There may be extra screws remaining after installation. These are provided intentionally. Retain the extra screws 
for future use.
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1.	 Disconnect the Sauna from Power

	□ Verify that the sauna is turned off.
	□ Unplug the sauna from the power source.

2.	 Attach the Panel Supports

NOTE: When placing the panel supports, allow adequate space so that wiring can be routed without excessive bends 
or crimps. 

	□ Position the 11 panel supports (A) on the top of the sauna cabin.
	□ Position the electrical cables around the panel supports.
	□ Secure the panel supports to the sauna cabin using the included screws in the pre-drilled holes.

A

Installation For Models 39166-0FNC-SPS, 39166-1FNC-SPS, 39950-0FNC-CGS, 
39950-1FNC-CGS
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3.	 Position the Roof Panels

NOTE: When properly positioned, the roof panels should not obstruct the exhaust air duct or rest on any wires.

	□ Position the four roof panels (B) on top of the panel supports. Make sure the roof panels are not resting on any 
cables.

4.	 Connect the Sauna to Power

	□ Plug the sauna into the power source.
	□ Turn on the sauna.
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1.	 Disconnect the Sauna from Power

	□ Verify that the sauna is turned off.
	□ Unplug the sauna from the power source.

2.	 Attach the Panel Supports

NOTE: When placing the panel supports, allow adequate space so that wiring can be routed without excessive bends 
or crimps. 

	□ Position the eight panel supports (A) on the top of the sauna cabin.
	□ Position the electrical cables around the panel supports.
	□ Secure the panel supports to the sauna cabin using the included screws in the pre-drilled holes.

A

Installation For Models 38441-0FNC-SPS, 38441-1FNC-SPS, 39951-0FNC-CGS, 
39951-1FNC-CGS
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3.	 Position the Roof Panels

NOTE: When properly positioned, the roof panels should not obstruct the exhaust air duct or rest on any wires.

	□ Position the three roof panels (B) on top of the panel supports. Make sure the roof panels are not resting on any 
cables.

4.	 Connect the Sauna to Power

	□ Plug the sauna into the power source.
	□ Turn on the sauna.

B
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1.	 Disconnect the Sauna from Power

	□ Verify that the sauna is turned off.
	□ Unplug the sauna from the power source.

2.	 Attach the Panel Supports

NOTE: When placing the panel supports, allow adequate space so that wiring can be routed without excessive bends 
or crimps. 

	□ Position the eight panel supports (A) on the top of the sauna cabin.
	□ Position the electrical cables around the panel supports.
	□ Secure the panel supports to the sauna cabin using the included screws in the pre-drilled holes.

A

Installation For Models 38440-0FNC-SPS, 38440-1FNC-SPS, 39963-0FNC-CGS, 
39963-1FNC-CGS
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3.	 Position the Roof Panels

NOTE: When properly positioned, the roof panels should not obstruct the exhaust air duct or rest on any wires.

	□ Position the three roof panels (B) on top of the panel supports. Make sure the roof panels are not resting on any 
cables.

4.	 Connect the Sauna to Power

	□ Plug the sauna into the power source.
	□ Turn on the sauna.

B
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Services à la clientèle

Merci d'avoir choisi KOHLER

Besoin d’aide? Appeler notre centre de services à la clientèle.

•	 États-Unis/Canada : 1-800-4KOHLER (1-800-456-4537) Mexique : 001-800-456-4537 
Heures d’ouverture : Lundi–Vendredi 8 h 00 –17 h 00 (heure du Centre) 
Langues parlées : Anglais, Espagnol, et des services de traduction sont disponibles.

•	 Pièces de rechange : kohler.com/serviceparts
•	 Entretien et nettoyage : kohler.com/clean
•	 Brevets :kohlercompany.com/patents

Garantie

Ce produit est couvert sous la garantie limitée pour les saunas KOHLER®, fournie sur le site kohler.com/warranty. Pour 
obtenir une copie imprimée des termes de la garantie, s'adresser au centre de services à la clientèle.

Outils et matériel

Avant de commencer

DANGER : Risque d’endommagement du produit ou de blessures. Des pièces qui tombent ou à bord tranchant 
peuvent endommager le produit ou créer des blessures. Utiliser une protection des pieds, des mains et des yeux 

pendant l’exécution de cette procédure d’installation.

LIRE ET SUIVRE TOUTES LES INSTRUCTIONS COMPRISES DANS CE GUIDE D’INSTALLATION AVANT DE 
COMMENCER LA PROCÉDURE D’INSTALLATION.

Deux personnes au moins devraient effectuer cette installation.

Identifier toutes les pièces avant l'installation. Vérifier qu'elles sont en bon état.

Le produit en question pourrait être différent de celui qui est illustré. La procédure d'installation reste la même.

Des inspections devraient être effectuées régulièrement après l’installation afin de détecter une usure, des dommages, des 
problèmes électriques et une infiltration d’eau.

Le toit doit être nettoyé régulièrement afin d’empêcher une accumulation de débris.

IMPORTANT! Laisser ce manuel pour l'utilisateur final.

LIRE ET SUIVRE TOUTES LES INSTRUCTIONS COMPRISES DANS CE GUIDE D’INSTALLATION AVANT 
DE COMMENCER LA PROCÉDURE D’INSTALLATION OU D’UTILISER CE PRODUIT. CONSERVER CES 
INSTRUCTIONS.

REMARQUE : Il pourrait y avoir des vis supplémentaires après l’installation. Ces vis sont fournies intentionnellement. 
Conserver ces vis supplémentaires pour un usage ultérieur.
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1.	 Déconnecter le sauna de l’alimentation électrique

	□ Vérifier que le sauna est éteint.
	□ Débrancher le sauna de la source d’alimentation électrique.

2.	 Attacher les supports des panneaux

REMARQUE : Lors du positionnement des supports de panneaux, laisser un espace adéquat de manière à ce que le 
câblage puisse être acheminé sans courbes ou sertissures excessives. 

	□ Positionner les supports du panneau 11 (A) sur le dessus de la cabine du sauna.
	□ Positionner les câbles électriques autour des supports de panneaux.
	□ Fixer les supports de panneaux sur la cabine du sauna en utilisant les vis incluses dans les trous prépercés.

A

Installation pour les modèles 39166-0FNC-SPS, 39166-1FNC-SPS,  
39950-0FNC-CGS, 39950-1FNC-CGS
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3.	 Positionner les panneaux du toit

REMARQUE : Lorsqu’ils sont positionnés correctement, les panneaux du toit ne doivent pas obstruer le conduit 
d’échappement d’air et ne doivent pas reposer sur des fils quelconques.

	□ Positionner les quatre panneaux de toit (B) sur le dessus des supports de panneaux. S’assurer que les panneaux de 
toit ne reposent pas sur un câble quelconque.

4.	 Connecter le sauna à l’alimentation électrique

	□ Brancher le sauna dans la source d’alimentation.
	□ Mettre le sauna en marche.
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1.	 Déconnecter le sauna de l’alimentation électrique

	□ Vérifier que le sauna est éteint.
	□ Débrancher le sauna de la source d’alimentation électrique.

2.	 Attacher les supports des panneaux

REMARQUE : Lors du positionnement des supports de panneaux, laisser un espace adéquat de manière à ce que le 
câblage puisse être acheminé sans courbes ou sertissures excessives. 

	□ Positionner les huit supports de panneaux (A) sur le dessus de la cabine du sauna.
	□ Positionner les câbles électriques autour des supports de panneaux.
	□ Fixer les supports de panneaux sur la cabine du sauna en utilisant les vis incluses dans les trous prépercés.

A

Installation pour les modèles 38441-0FNC-SPS, 38441-1FNC-SPS,  
39951-0FNC-CGS, 39951-1FNC-CGS
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3.	 Positionner les panneaux du toit

REMARQUE : Lorsqu’ils sont positionnés correctement, les panneaux du toit ne doivent pas obstruer le conduit 
d’échappement d’air et ne doivent pas reposer sur des fils quelconques.

	□ Positionner les trois panneaux de toit (B) sur le dessus des supports de panneaux. S’assurer que les panneaux de 
toit ne reposent pas sur un câble quelconque.

4.	 Connecter le sauna à l’alimentation électrique

	□ Brancher le sauna dans la source d’alimentation.
	□ Mettre le sauna en marche.

B
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1.	 Déconnecter le sauna de l’alimentation électrique

	□ Vérifier que le sauna est éteint.
	□ Débrancher le sauna de la source d’alimentation électrique.

2.	 Attacher les supports des panneaux

REMARQUE : Lors du positionnement des supports de panneaux, laisser un espace adéquat de manière à ce que le 
câblage puisse être acheminé sans courbes ou sertissures excessives. 

	□ Positionner les huit supports de panneaux (A) sur le dessus de la cabine du sauna.
	□ Positionner les câbles électriques autour des supports de panneaux.
	□ Fixer les supports de panneaux sur la cabine du sauna en utilisant les vis incluses dans les trous prépercés.

A

Installation pour les modèles 38440-0FNC-SPS, 38440-1FNC-SPS,  
39963-0FNC-CGS, 39963-1FNC-CGS



17 1659218-2-AKohler Co.

3.	 Positionner les panneaux du toit

REMARQUE : Lorsqu’ils sont positionnés correctement, les panneaux du toit ne doivent pas obstruer le conduit 
d’échappement d’air et ne doivent pas reposer sur des fils quelconques.

	□ Positionner les trois panneaux de toit (B) sur le dessus des supports de panneaux. S’assurer que les panneaux de 
toit ne reposent pas sur un câble quelconque.

4.	 Connecter le sauna à l’alimentation électrique

	□ Brancher le sauna dans la source d’alimentation.
	□ Mettre le sauna en marche.

B
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Atención al cliente

Gracias por elegir KOHLER

¿Necesita ayuda? Comuníquese con nuestro Centro de Atención al Cliente.

•	 EE. UU./Canadá: 1-800-4KOHLER (1-800-456-4537) México: 001-800-456-4537 
Horario de atención: Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM (tiempo del centro) 
Idiomas: inglés, español, y servicios de traducción disponibles. 

•	 Piezas de repuesto: kohler.com/serviceparts
•	 Cuidado y limpieza: kohler.com/clean
•	 Patentes: kohlercompany.com/patents

Garantía

A este producto lo cubre la garantía limitada para saunas de KOHLER®, que puede consultarse en kohler.com/warranty. 
Si lo desea, solicite al Centro de Atención al Cliente una copia impresa de los términos de la garantía.

Herramientas y materiales

Antes de comenzar

PELIGRO: Riesgo de sufrir lesiones personales o de ocasionar daños al producto.  Piezas que caigan o contacto 
con bordes filosos de ciertas piezas pueden causar daños al producto o lesiones personales. Use protección para 

pies, manos y ojos al realizar este procedimiento de instalación.

Lea todas las instrucciones en esta guía de instalación antes de iniciar el proceso de instalación.

Se requieren por lo menos 2 personas para hacer esta instalación.

Identifique todas las piezas antes de la instalación. Revise que no hayan sufrido daños.

Es posible que su modelo parezca distinto al ilustrado. El procedimiento de instalación es el mismo.

Deben hacerse inspecciones regularmente después de la instalación para revisar si hay desgaste, daños, problemas 
eléctricos o ingreso de agua.

Es necesario limpiar el techo regularmente para evitar que se acumulen desperdicios.

¡IMPORTANTE! Deje este manual para el usuario final.

LEA Y SIGA TODAS LAS INSTRUCCIONES EN ESTA GUÍA DE INSTALACIÓN ANTES DE INICIAR EL 
PROCESO DE INSTALACIÓN O DE USAR ESTE PRODUCTO. GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES.

NOTA: Es posible que sobren tornillos después de instalar el sauna. Esos tornillos adicionales se incluyen 
intencionalmente. Conserve esos tornillos adicionales para uso futuro.
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1.	 Desconecte el sauna del suministro eléctrico

	□ Verifique que el sauna esté apagado.
	□ Desenchufe el sauna de la fuente de suministro eléctrico.

2.	 Coloque los soportes de paneles

NOTA: Al colocar los soportes de paneles deje suficiente espacio para poder tender el cableado sin dobleces ni rizos 
excesivos. 

	□ Coloque los 11 soportes de paneles (A) sobre la cabina del sauna.
	□ Tienda los cables eléctricos alrededor de los soportes de paneles.
	□ Fije los soportes de paneles a la cabina del sauna con los tornillos, que se  incluyen, en los orificios ya taladrados.

A

Instalación de los modelos 39166-0FNC-SPS, 39166-1FNC-SPS,  
39950-0FNC-CGS, 39950-1FNC-CGS
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3.	 Coloque los paneles del techo

NOTA: Cuando los paneles del techo están bien colocados, estos no deben obstruir el conducto de aire de escape ni 
descansar sobre cables.

	□ Coloque los 4 paneles del techo (B) sobre los soportes de paneles. Asegúrese de que los paneles del techo no 
queden descansando sobre cables.

4.	 Conecte el sauna al suministro eléctrico

	□ Enchufe el sauna a la fuente de suministro eléctrico.
	□ Encienda el sauna.



221659218-2-A Kohler Co.

1.	 Desconecte el sauna del suministro eléctrico

	□ Verifique que el sauna esté apagado.
	□ Desenchufe el sauna de la fuente de suministro eléctrico.

2.	 Coloque los soportes de paneles

NOTA: Al colocar los soportes de paneles deje suficiente espacio para poder tender el cableado sin dobleces ni rizos 
excesivos. 

	□ Coloque los 8 soportes de paneles (A) sobre la cabina del sauna.
	□ Tienda los cables eléctricos alrededor de los soportes de paneles.
	□ Fije los soportes de paneles a la cabina del sauna con los tornillos, que se  incluyen, en los orificios ya taladrados.

A

Instalación de los modelos 38441-0FNC-SPS, 38441-1FNC-SPS,  
39951-0FNC-CGS, 39951-1FNC-CGS



23 1659218-2-AKohler Co.

3.	 Coloque los paneles del techo

NOTA: Cuando los paneles del techo están bien colocados, estos no deben obstruir el conducto de aire de escape ni 
descansar sobre cables.

	□ Coloque los 3 paneles del techo (B) sobre los soportes de paneles. Asegúrese de que los paneles del techo no 
queden descansando sobre cables.

4.	 Conecte el sauna al suministro eléctrico

	□ Enchufe el sauna a la fuente de suministro eléctrico.
	□ Encienda el sauna.

B
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1.	 Desconecte el sauna del suministro eléctrico

	□ Verifique que el sauna esté apagado.
	□ Desenchufe el sauna de la fuente de suministro eléctrico.

2.	 Coloque los soportes de paneles

NOTA: Al colocar los soportes de paneles deje suficiente espacio para poder tender el cableado sin dobleces ni rizos 
excesivos. 

	□ Coloque los 8 soportes de paneles (A) sobre la cabina del sauna.
	□ Tienda los cables eléctricos alrededor de los soportes de paneles.
	□ Fije los soportes de paneles a la cabina del sauna con los tornillos, que se  incluyen, en los orificios ya taladrados.

A

Instalación de los modelos 38440-0FNC-SPS, 38440-1FNC-SPS,  
39963-0FNC-CGS, 39963-1FNC-CGS
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3.	 Coloque los paneles del techo

NOTA: Cuando los paneles del techo están bien colocados, estos no deben obstruir el conducto de aire de escape ni 
descansar sobre cables.

	□ Coloque los 3 paneles del techo (B) sobre los soportes de paneles. Asegúrese de que los paneles del techo no 
queden descansando sobre cables.

4.	 Conecte el sauna al suministro eléctrico

	□ Enchufe el sauna a la fuente de suministro eléctrico.
	□ Encienda el sauna.

B
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